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Hur skapas langsiktig tillvaxt?
Kannetecken och utmaningar
for en kontinuerlig
foretagstillvaxt
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Tillvaxtforetagens organisering,
strategi och entreprenorskap

Ett forskningsprogram om tillvaxtprocesser i
kontinuerligt vaxande foretag (2003-2007)

Dessutom resultat om agande och tillvaxt fran
forskningen inom vart nya centrum:

CeFEO

Center for Family Enterprise and Ownership - www.cefeo.se
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Studerade tillvaxtforetag

30 foretag som vann Grona Kvisten-priset
(1993-95)

Kriterier for priset
- Entreprencdriella ledare, vdaxande foretag
- Avkastning hégre dn langa marknadsrédntan

- Andra egenskaper (miljéprofil; marknadsstrategi mm)

Fyra foretag med flera decenniers tillvaxt
- Djupstudier av tillvaxtprocessen (bla Nefab och SYSteam)

16 Gasellforetag och inkubatorforetag
Databas med 800 foretag
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Tillvaxtbegreppet

Olika innebord for olika aktorer:

— Politiker: tillvaxt behovs for minskad
arbetsloshet och okad skattintakt

— Foretagare: tillvaxt ses som utveckling av
foretaget; okat antal anstallda inget
sjalvandamal

— Forskare: tillvaxt mats som okad
omsattning, okad vinst och/eller fler
anstallda; livscykel och fasmodeller
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Grona Kvisten-foretagen

Bransch: 60% ar tillverkande foretag

Alder: Inga nyforetag (38% grundades fére 1970,
24% mellan 1970-79, 38% mellan 1980-89)
VD: Halften har huvudagaren som VD, ofta grundaren

Agande: Halften familjeforetag 1994, idag en tredjedel
Tre borsnoterade foretag 1994, idag nio

Omsattning: 17 foretag <100MKr 1994, idag 7 foretag
5 foretag >200Mkr 1994, idag 17 foretag,
varav 5 >500Mkr

Anstallda: 11 foretag <30 anstallda 1994, idag 4 foretag;
[ foretag 31-100 anstallda1994, idag 10 foretag
12 foretag >100 anstallda1994, idag 16 foretag
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Nyckelfaktorer

* Kontinuerlig forandring

* Foretagsledarens roll och ledarskap

- Agandet

* Medarbetarnas roll och engagemang
 Lyckosamma strategier/affarsmodeller
* Bejaka dilemman

 Bygga (med) resurser
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Exempel: HL Display

« Startades i 1954 av Harry Lundvall

« Losningar for butikskommunikation,
varuexponering, och butiksinredning

« Karnvarden:
— Kompetens
— Innovation
— Kvalitet

— Kundfokus
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Kontinuerlig forandring

* ’'Komplementaritet’ av forandringar:
strukturer, processer, manniskor,
foretagsgranser

« Affarsmodellen

* Professionalisering

* Fokus pa kommunikation
 Varumarkesfokusering
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Exempel: Daloc
* Familjeforetag, grundades 1942

* VD Inga-Lisa Johansson (grundarens dotter)

— 1995: Veuve Clicquot Award 'Arets Affarskvinna’;
Kungliga Patriotiska Sallskapets guldmedalj, Grona
Kvisten

— 2002: Entrepreneur of the Year i Osterg6tland

— 2004: "Albert Bonnier Prize to the Businessperson of
the Year"

— 2005: Vastsvenska Industri- och Handelskammarens
utmarkelse av andra storleken.
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Foretagsledarens roll

« Utvecklas i takt med foretagets tillvaxt
— betyder inte nodvandigtvis ledarbyten
— slappa kontrollen!

« Hitta 'smartare’ losningar
— kontinuerligt testa nya idéer
— process for att hitta nya affarsmojligheter

 Bevaka forandringar i omvariden

« Leva med och hantera dilemman
— istallet for att forsoka reducera dem

* Kulturbyggare

— bygger varderingar som kan besta
« Kommunikation...

— internt: skapa kommunikationsarenor, mentorskap

— externt: foretagets bild i media; bygga/utnyttja personligt
natverk
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Agandets betydelse

* Merparten av tillvaxtforetagen agarledda
Studie i Jonkopings lan (alla privatagda foéretag >4 anst.)

« Ensamaégda foretag - en person ager 100% 31%
« Familjedgda foretag - tva/fler familjemedlemmar agare 41%
« Kompanjonagda foretag - tva/flera agare, inte slakt 23%

« VD stor agare - i 90% av foretagen

» Agande och ledning sammanflatade
* VD stannar lange pa sin post

 langst i familjeagda foretag, over 15 ar i snitt

« Styrelsen som beslutsarena

* har liten betydelse i 55% av sma och medelstora foretag




S Medarbetarnas roll &
engagemang
Exempel: Hilti

« Familjeforetag, grundades i 1941 i FL

* Verktyg och infastningssystem for professionella
kunder inom branscherna bygg och underhall

* 16,000 anstallda, omsattning 3.6 mrd SFR (2005)
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Medarbetarnas roll & engageman

* Naturlig konsekvens av delegering

* Foretagsledaren framhaller individen
—’accept it’ och 'change it’
— inte bara prat utan leva som man lar

* Inspirera medarbetarna att hitta nya
ideer och affarsmojligheter
 Medarbetare som inte passar in

—vad gor man med medarbetare
som inte kan/vill utvecklas?




-~z Lyckosamma strategier &
affarsmodeller
Exempel: Ryftes Gronsaker

* 1966: Yngve Andersson startar
tradgardsodling pa Gotland

« Tva dottrar uttryckte vilja att
ta over pa sikt
* ledde till expansion
[ Ryttes




o, s LYCkOsamma Strategier &
affarsmodeller

- Etablera foretaget i en nisch; utveckla
nischen

« Bygga pa karnverksamhet genom
aterinvestering av vinster

 Formaga att kombinera laga kostnader
och hog kvalitet

« Strava efter innovationer, oberoende
av bransch
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Exempel: Polarbrod

* Familjebageri i femte generation
* Tredje storsta matbrodproducent i Sverige
« 367 anstallda, 579 Mkr omsattning (2005)

* Forvarv av lokala bagerier samt
distributionskanal
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* Drivkrafter for att vaxa genom forvarv
— Tillvaxt som eget mal ej vanligt

« Utmaningar:

— Gora forvarv som starker foretagets reella
utvecklingsmojligheter

— Hitta ett passande foretag
— Betala ett rimligt pris
— Lyckas att integrera det forvarvade foretag




B Ej aka dilemman
Exempel: SYSteam

« Strategisk totalleverantor inom IT
* Fokus pa SMF-kunder

 Grundades i Huskvarna av 3 entreprenorer,
1984

* 1030 anstallda pa 50 orter i Norden, 2005
« Sjalvstandiga resultatenheter

SySteam
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Bejaka dilemman

Bibehalla foretagskulturen* nar foretaget vaxer och
skapa sma, entreprenoriellt agerande enheter med
egna sub-kulturer *(dvs varderingarna bakom framgangen)

Kombinera ekonomiska mal och "att ha kul pa
jobbet”

Centrala beslut och nedifran-upp initiativ

Koordinera marknadsaktiviteter och snabbt
agerande fran olika team

Stabilitet och forandring

Forankring i lokalsamhallet och oppenhet for
globala utmaningar

Utnyttja mojligheter och forvalta resurser
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Bygga (med) resurser

- Sakerstalla tillgang till resurser for
expansion

 Bygga och utveckla olika delar av
resursbasen samtidig

— Finansiellt, manniskorna, organisationen,
dvs komplementaritet

— Uppgradera, skydda och experimentera
med resurser




NyC kelfaktorerna ar
_ mterrelaterade

SySteam

Kontinuerlig
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Bygga (med) roll & ledarskap
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