desiyn Som
entreprenoriell kraft

Fil. dr. Ulla Johansson




... inte bara form: lukt, smak, ljud och sinnliga upplevelser

... det medvetet uttankta (jfr designer, de-sign, signum)

... en arbetsprocess med sarskilda karakteristika



.. en arbetsprocess med sarskilda karakteristika

e Skissandet... Centralt bade kommunikationsverktyg
och arbetsredskap i idéernas konkretisering

e Kombination av analys och kreativitet ...blixtsnabbt
fran del till helhet och tvartom

e Designern somkoordinator, balansgang o syntes
mellan olika intressen (funktion, estetik, produktion etc.)



Vad ar “"design”
forts.

Konst/estetik

Funktion Teknik

Design som de kreativa gransmarkerna...det entreprenoriella
mellanrummet mellan konst, teknik och funktion



Design
- ifragasattande och skapande kraft pa samma gang







Vad har design bidragit till
i ert foretag de senaste tre aren?

91% battre image av foretaget

90% battre produktkvalitet

88% mer effektiv kommunikation med kunder
84% okad lonsamhet

80% hjalpte oss in pa nya marknader

70% sankte vara kostnader

69% forbattrade var interna kommunikation



Designinvesteringar i amerikanska foretag
- en studie genomford 1995-1999

*51 foretag i 4 branscher studerade over en 5-arsperiod
Kan man forbattra foretagets prestation genom design?

Tillvaxtmatt
effektivare design | mindre effektiv design

Procentuell fordndring

nettoforsaljning 1,23 0,64
kassaflode netto 1,42 0,46
nettointakt 0,98 0,23

Bla siffror = gruppen mer effektiva designforetag
roda siffror = gruppen mindre effektiva designforetag



Resultat relativt forsaljning

95 96 97 98 99

Resultat fore rantor, etc 1,22/0,86 1,22/0,92 1,34/0,90 1,60/0,83 1,20/0,84
Kassafloden operativ 2,68/1,43 1,88/0,95 1,72/0,61 1,59/1,27 2,97/1,16

Kassaflodet netto 3,34/1,91 1,34/1,16 1,78/1,29 2,25/0,24 1,53/0,67
Nettointakt 1,16/1,00 7,84/6,82 2,83/2,97 0,38/1,00 1,73/0,33

Bla siffror = gruppen mer effektiva designforetag
roda siffror = gruppen mindre effektivare designforetag






Motet mellan




Motet mellan

Marknadsforare




Motet mellan

Foretagsledning




Design =
el icke tillrackligt utnytijad
entreprenoriell krait
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